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UN ECOSISTEMA DI SOLUZIONI
E SERVIZI PER AZIENDE

Il riferimento per oltre 600 clienti



Onesolution nasce dall’'unione strategica di esperti e C |' | | S | A I V | O

professionisti del settore dell'Information Technology con
esperienza ventennale nell’area di consulenza e

sviluppo di software gestionali ERP e CRM per la gestione
dei diversi processi aziendali.

solution

b-one, da oltre 40 anni, offre le migliori soluzioni sistemistiche presenti
= SUL TNErcato: stampanti multifunzioni, centralini cloud, assistenza
tradizionale e proattiva, connettivita, software gestionali per notai,

hardware, sicurezza informatica.

Easyone nasce nel 2005 e si focalizza sullo sviluppo di software per le piccole e

— .__\.

srone  medie imprese. Le soluzioni offerte si sono da subito differenziate per la facilita
. = dusoe per l'elevata configurabilita che permette all'azienda di adeguare il prodotto

al suoi processi.
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Stampanti Multifunzioni P A R T N E R

Centralini software, soluzione in cloud

'S VOlspeed®

Software per la gestione della tua azienda | N O S T R |

Sicurezza informatica, Continuita Aziendale, Assistenza Proattiva

M aun

Server e PC

Connettivita e VolP

et
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® 5age

Sage X3 e il software ERP rivolto alla media impresa da Sage, terzo player mondiale
nel campo del gestionale.

Vanta ad oggi oltre 6000 clienti e 300 distributori in piu di 100 Paesi. E' in crescita costante.

Sage X3 offre potenti funzionalita per supportare i processi aziendali, con un investimento IT
contenuto e un Minimo impiego di risorse.

Sage X3 elimina le complessita legate all'attivita internazionale delle aziende, semplifica le
relazioni con i fornitori, ed e in grado di gestire attivita commerciali a livello globale.

Basato su tecnologia Web, permette |'accesso a "chiungue, dovungue, in qualungue momentao”, in
assoluta sicurezza, in funzione di ruoli e preferenze.

® Teamsystem

Un ambiente semplice ed intuitivo, web e fruibile in mobilita, per concedere all'utente un'esperienza di
navigazione uniforme alle tecnologie utilizzate quotidianamente. Dotato di un ambiente completamente
parametrizzabile permette di individuare in modo rapido ed efficace le informazioni, i contenuti e gli
strumenti specifici e di pianificare le attivita nelle aree amministrative, degli acquisti, delle vendite e della
produzione. L'applicativo e adattabile alle specifiche esigenze di ogni figura o ruolo professionale.

I controllo del dato e al centro dell’esperienza dell'utilizzatore, |a soluzione mostra in primo piano indicatori
di performance, dashboard, grafici, tabelle navigabili dinamicamente, KPI sull'landamento dell'azienda e indici
sintetici per comprendere immediatamente I'avanzamento delle attivita.

Sage | § TeamSystem
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Vuoli gestire meglio i tuoi clienti? Vendere di piu? PART N E R
Monitorare il tuo team di vendita? Migliorare il
servizio post-vendita?

Il CRM ti permette di porre al centro del tuo mondo il cliente e di attivare dei processi organizzativi nella tua azienda per
Creare una relazione e una conoscenza approfondita delle sue esigenze e dei bisogni e di saper gestire il rapporto nel tempo,
dal primo contatto all'assistenza.

Nelle attivita di pre-vendita, vendita e post vendita e necessario conoscere e seguire il tuo cliente per poi creare un rapporto
stabile e duraturo.

Molte aziende sono concentrate troppo sul prodotto e non si focalizzano sul cliente e perdono di vista qual e l'obiettivo primario
delle loro attivita che e conoscere, acquisire e mantenere la relazione con il cliente.

Easyone CRM rende semplice 'accesso a tutte le informazioni di clienti e prospect da un'unica dashboard, permettendo la
visipbilita sia dei dati inseriti nel CRM, sia delle informazioni provenienti dal gestionale grazie a connettori che lo rendono gia
integrato con altri software presenti sul mercato risparmiando in termini di costi di implementazione.

La facilita nell'utilizzo influisce in modo determinante sui costi di training e formazione del personale che dovra utilizzarlo.
Infine flessibile poiché puo essere facilmente personalizzato e ‘cucito’ sulla realta aziendale in cui andra ad operare.

Puoi accedere a tutti i dati da qualsiasi device e visualizzare tutte le informazioni sui tuoi clienti e contatti, in qualsiasi luogo e
momento. Sarai aggiornato in real time su nuovi lead, opportunita, e potrai accedere in ogni momento alle informazioni
necessarie.

/one




Le multifunzioni SHARP | N O S | | zl
® Affidabilita
Le MFP prodotte da Sharp sono le macchine piu affidabili del mercato. La qualita P A R N E R
costruttiva del marchio giapponese consente al cliente di avere un prodotto sempre efficiente. |
® Tecnologia

La scelta di utilizzare software originali, non emulati, consente di restare al passo con ogni aggiornamento dei
sistemi operativi, evitando inutili blocchi operativi. Sistemi avanzati come OCR (riconoscimento dei caratteri),
OSA, Comandi vocali, NFC (e molti altri) permettono l'agevolazione del lavoro quotidiano di tutti gli operatori.

® Sicurezza e affidabilita

Tutti i dati sono salvati in maniera criptata e sono accessibili solo dall’account personale di ogni utente.
Aggiornamenti costanti proteggono le stampanti ed i tuoi dati da attacchi esterni.

® Assistenza tempestiva

| 40 anni di esperienza ed una solida struttura organizzativa consentono un'assistenza soddisfacente e garantita
entro 8h lavorative. Il valore aggiunto e la garanzia di una multifunzione sostitutiva in caso di emergenza.

® Archiviazione in cloud e limitazione delle stampe

Grazie alle numerose integrazioni con Software di terze parti e possibile limitare |'utilizzo della stampante da parte
degli utenti, gestire il parco macchine da un pannello di controllo, archiviare i documenti scansionati in cloud o nei
software gestionali compatibili. Le macchine sono conformi al regolamento generale sulla protezione dei dati (GDPR).




La soluzione Software per la gestione del centralino aziendale | N O S T R |
® Flessibilita e scalabilita

La soluzione VOlspeed Ucloud si adatta a tutte le linee telefoniche e permette di scegliere un
numero di interni proporzionato alle proprie esigenze e di aumentarlo in caso di necessita.
® Abbattimento dei costi

VOlspeed UCloud e un servizio full service, questo significa che ogni utente avra subito a disposizione tutti gli
strumenti di Unified Communication. Strumenti efficienti e sempre aggiornati, senza costi iniziali per I'acquisto
di costosi hardware.

® Sicurezza e affidabilita

Tutti i dati sono salvati in maniera criptata e sono accessibili solo dall’account personale di ogni utente.
Aggiornamenti costanti proteggono il nostro software e i tuoi dati da attacchi esterni.

® Unificazione delle sedi remote

VOlspeed UCloud permette di unificare le comunicazioni tra sedi remote di un‘azienda e di gestirle come
se facessero parte di un unico centralino.

® Integrazioni

VOlspeed e integrato con i gestionali TeamSystem e intorno ad esso si sta costruendo una soluzione di UCC rivoluzionaria.
VOlspeed puo essere integrato con SW di terze parti, sia fornendo all'esterno informazioni sulla sua attivita sia
RICEVENDO comandi dal SW terzo.

VOlspeed® s 4



Lassistenza proattiva della tua infrastruttura IT

® Cos'e l'assistenza proattiva

Una serie di tool e di alert registrano il funzionamento di tutte le macchine e
sistemi in gestione. Incrociando dati statistici e di utilizzo si riescono a prevenire
anomalie, fermi macchina, malfunzionamenti e disservizi vari.

® ['obiettivo di VEDO e appunto quello di agire in anticipo.

Il monitoraggio proattivo trasforma l'assistenza da un atteggiamento passivo e di attesa a un approccio
attivo e di prevenzione.

® Come funziona

Sensori e agenti installati registrano e monitorano le attivita e il funzionamento di client, server, PC,
apparati di rete, ecc.. Tutti i dati vengono memorizzati da VEDO che li rielabora e invia delle notifiche
quando un errore o0 un‘anomalia stanno per verificarsi. Possiamo cosi agire in anticipo, senza farvi
perdere tempo e denaro.

E nei pochi casi in cui dovremo operare on-site saremo noi a chiamare voi per fissare l'intervento.
Una rivoluzione nel concetto di assistenza.

Proprio attraverso questo monitoraggio continuo VEDO trasforma la tua infrastruttura IT in un sistema
ottimizzato e produttivo.

| NOSTRI
PARTNER




Sicurezza informatica, Continuita Aziendale | N O S T R |

® o sicurezza informatica: bWALL
Progettazione e realizzazione di architetture di rete sicure e sistemi di controllo del
traffico, della connettivita e della sicurezza di frontiera.

® Formazione alla sicurezza: bEDU

L'abbattimento del rischio interno di un cyber attack e il punto focale di una corretta strategia di Cyber
Security: formazione degli utenti modulare, interattiva e basata su innumerevoli "proof of concept", ovwero su
casi reali in modo da rendere utente partecipe di scenari che possono a lui presentarsi nella normale attivita

quotidiana.

® Per una azienda che non si ferma mai: bCONTINUITY

Progettazione e realizzazione di architetture informatiche ad alto valore di resilienza, ovwero capaci di
sopperire automaticamente a guasti, incidenti o indisponibilita per mezzo della ridistribuzione dei carichi di
lavoro sulle parti dell'infrastruttura ancora operative senza interruzione dei servizi.

@ Pronti al Disaster Recovery: BackB4

L'unica soluzione di Disaster Recovery che ti permette di avere, in 24h, un ripristino completo dei tuoi
sistemi. Con BackB4 non esistono blocchi, perche in caso di necessita trasferiamo un server “pronto alluso” che
ti permette di ripartire subito, senza pensieri. E la tua azienda sara di nuovo operativa entro la giornata
lavorativa successival

C Y
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@ Fujitsu e la principale societa giapponese di ICT (Information and

Communication Technology) che propone una gamma

completa di prodotti, soluzioni e servizi tecnologici. Con oltre PA R T N E R
156.000 dipendenti, Fujitsu e presente in oltre 100 Paesi;

Fujitsu, al fianco dei propri clienti, combina le proprie esperienze

con le potenzialita della tecnologia per dare forma alla

societa futura.

Connettivita e VolP

® Timenet e un operatore telefonico con sede principale a Empoli, che offre i propri
servizi su tutto il territorio italiano. Connettivita Internet, Voip, telefonia
tradizionale e servizi di housing e hosting costituiscono l'offerta che Timenet porta
sul mercato tramite una rete di partner. Mantra dell'azienda toscana e soddisfare
il cliente. Per garantire al massima trasparenza e la massima credibilita tutte le
valutazioni circa i ticket di supporto sono disponibili senza filtri nella sezione del
Sito dedicata e su una piattaforma BlockChain.

offet



Fondi e bandi di
formazione

Incentivi economici

® || Gruppo One mette a disposizione di aziende e professionisti |a
consulenza nell'accedere a fondi di formazione, che gia si
versano allo Stato, e a bandi di tipo regionale ed europeo,
ciclicamente disponibili per tutte le aziende.
IN questa maniera collaboratori e dipendenti potranno ricevere
la formazione sull'utilizzo dei nuovi software in maniera rapida
ed efficiente, senza gravare ulteriormente alle casse
dell'impresa.




LANOSTRA
MISSION

Migliorare la competitivita di aziende e
studi professionali fornendo soluzioni
digitali basate su piattaforme moderne

ad elevato valore aggiunto.




Via Colombara, 125/G

30174 VENEZIA Italy
Tel. +39 041932977

Via E. Fermi, 6

30020 Noventa di Piave-VE
Tel. +39 0421 307544

WWW.b-one.biz WWW.easyone.biz

Soluzioni ERP, CRM
Giovanni Fiumara

Sicurezza informatica e cloud:
Fabio Raschilla

f.raschilla@b-one.biz g.fiumara@onesolutionsoftware.it

www.onesolutionsoftware.com

CONTATTI

VolP e Multifunzioni
Nicolo Bottacin
n.bottacin@b-one.biz
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